
Instrukcja Zmiany hasła w serwisie e–BOM 

SM Pojezierze w Olsztynie 

 

W przypadku, gdy nie można zalogować się do serwisu (problemy z hasłem) należy wybrać na stronie 

serwisu opcję Nie pamiętam hasła 

 

 

Na kolejnym ekranie należy wprowadzić nazwę użytkownika, czyli symbol klienta otrzymany z SM 

Pojezierze, lub adres e-mail, który został zgłoszony do Spółdzielni. Po naciśnięciu przycisku Prześlij 

zostanie przesłany e-mail z instrukcją resetowania hasła. 

 

 

 

 

https://ebom.smp.olsztyn.pl/user/password


W otrzymanej wiadomości e-mail będzie znajdował się link do ustawienia nowego hasła. 

 

Po kliknięciu Linku w domyślnej przeglądarce użytkownika pojawi się strona gdzie należy wybrać 

Zaloguj 

 

Następny ekran to miejsce do wprowadzenia nowego hasła. 

 



Prawidłowe hasło musi zawierać: 

 przynajmniej 8 znaków, 

 co najmniej 1 wielką literę, 

 co najmniej 1 małą literę, 

 co najmniej 1 cyfrę, 

 co najmniej 1 znak specjalny, np.: ! @ # $ % & * ( ) < > [ ] { } + - = _ . , ; 

Przykład poprawnego hasła: RybA!23$ 

 

 

 

System wymusza zmianę hasła co 60 dni. 

Zapamiętywane jest 6 poprzednich haseł – system nie pozwoli na ustawienie 

hasła, które było już wykorzystywane wcześniej. 


